
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In deze nieuwsbrief willen we u informeren over een 
aantal onderwerpen die in 2024 bij de lokale 
cliëntenraad aan de orde zijn geweest. De 
cliëntenraad komt op voor de belangen van de 
bewoners. Wij praten en denken mee over wat er in 
de organisatie gebeurt. We overleggen met de 
teammanagers of bestuurder en adviseren, soms 
gevraagd, maar ook ongevraagd over zorg, welzijn 
en ondersteuning. Het gaat dan altijd over 
onderwerpen die alle bewoners raken; individuele 
ervaringen kunt u bespreken met de 
contactverzorgende.  
 
De lokale cliëntenraad was betrokken en 
adviseerde onder andere over: 
 
Leven in veilige vrijheid (LIVV) 
De LCR heeft in 2024 vaak met de teammanager 
gesproken over LIVV. Het openstellen van de 
deuren voor alle bewoners vraagt een goede 
voorbereiding en het is belangrijk alle medewerkers 
maar zeker ook de familieleden mee te nemen. Het 
is niet gelukt per 1 januari 2025 alle deuren open te 
stellen. Oktober heeft gekozen voor een zorgvuldige 
invulling waarbij maatwerk het uitgangspunt is. De 
LCR heeft benadrukt dat het netwerk van de 
bewoner betrokken moet worden bij de invoering. 
Ook heeft de LCR regelmatig aandacht gevraagd 
voor een tijdige en goede communicatie over de 
invoering van LIVV.  
 
Familieavonden 
Het periodiek bespreken van de gang van zaken op 
de locatie vindt de LCR belangrijk. Een familieavond 
is voor de LCR een mooi moment om in contact te 
komen met familieleden en mantelzorgers. Helaas 
zijn in 2024 niet of nauwelijks familieavonden 
georganiseerd. De LCR wil graag dat dit in 2025 
weer wordt opgepakt. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Huiskamergesprekken afdeling Somatiek 
In het voorjaar en najaar heeft de LCR weer 
huiskamergesprekken gehouden. Tijdens deze 
gesprekken wordt vooral met bewoners gesproken 
over welzijn, het eten en hoe de zorg wordt ervaren. 
De aandachtspunten die deze gesprekken opleveren 
worden besproken met de teammanager. De 
opvolging van afgesproken actiepunten wordt 
bewaakt door de LCR. 
 
Enquête LCR bij familie bewoners PG afdeling 
De LCR heeft begin 2024 een enquête gehouden 
onder familieleden van bewoners PG afdeling over de 
tops en tips aangaande de zorg en het welbevinden 
op de PG afdeling. De uitkomsten zijn via Familienet 
gedeeld met de familieleden. De LCR gaat in 2025 
een nieuwe enquête houden. 
 
Besteding LCR budget 
Oktober vindt de rol van de LCR belangrijk en stelt 
een budget beschikbaar dat bedoeld is voor contact 
met de bewoners. De LCR heeft diverse activiteiten 
georganiseerd: van een koffietafel voor de bewoners 
van somatiek tot het uitnodigen van Billy’s Boerderij 
voor de bewoners en hun familie van de PG afdeling 
en ter afsluiting een advocaatje voor de bewoners op 
de afdeling.  
xRevalidatie en de Hospice hebben materialen 
ontvangen waaraan behoefte was. Uit de foto’s blijkt 
dat dit een groot succes was! 
 
Zie andere kant voor de foto’s! 
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Contact met de LCR 

Heeft u vragen of opmerkingen voor ons?  

De LCR heeft een eigen brievenbus. Dit is een rode 
brievenbus en hangt aan de muur tegenover het 
restaurant. Uiteraard kunt u ons ook per mail 
bereiken: clientenraden@zorginoktober.nl 

Namens de LCR: Sientje Kolsters (voorzitter), Noëlle 
Raats, Patricia Peters, Bernadette Rijkers. 
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